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โครงการอบรม 

หลักสูตร “เทคนิคการคัดเลือกและสัมภาษณง์านให้โดนใจใช่ตาม Competency  
(The Effective Selection and Interview according to Competency)” 

วันศุกร์ที่ 31 มกราคม 2563 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 

 
 
 

การสัมภาษณ์เป็นองค์ประกอบที่จ าเป็นและส าคัญอย่างหนึ่งส าหรับองค์กรสมัยใหม่ที่ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับการคัดเลือกบุคลากร 
และพัฒนาบุคลากรเพื่อให้สามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนาองค์การอย่ างต่อเนื่อง การสัมภาษณ์ผู้สมัครงานยังเป็นวิธีการ
คัดเลือกพนักงานที่ทรงประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม หลักการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ประสิทธิผลจึงเป็นทักษะที่ผู้บริหารทุกระดับ และโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งหน่วยงานฝ่ายทรัพยากรบุคคลจ าเป็นต้องเรียนรู้ และพัฒนา เพื่อให้สามารถคัดเลือกพนักงานที่มีคุณสมบัติตามที่องค์กรต้องการอย่าง
แท้จริง ซ่ึงบ่อยคร้ังที่การคัดเลือกโดยวิธีการสัมภาษณ์ประสบความล้มเหลวไม่ได้คนที่มีคุณสมบัติตามที่องค์กรต้องการได้ เหตุเพราะไม่
ทราบถึงวิธีการที่สามารถล่วงรู้ได้ถึงความรู้ ความสามารถที่พึงประสงค์ที่เป็นอยู่และส่งผลถึงอนาคต ที่เรียกกันว่าเป็น ขีดความสามารถ 
(Competency) ของคนๆนั้นได้ และเป็นหน้าท่ีของเราท่ีจะต้องมีเคร่ืองมือในการประเมิน และค้นหา 

ดังนั้นการสัมภาษณ์ที่สามารถค้นหา ด้วยวิธีการใช้แบบประเมินที่มีประสิทธิภาพที่ได้ก าหนดขึ้นผนวกกับเทคนิคการตั้งค าถามการ
สัมภาษณ์ที่เป็นระบบและมีแบบแผนก็สามารถตอบโจทย์ในการค้นหา Competency ได้ ด้วยเหตุนึ้จึงสมควรที่จะได้เรียนรู้และท าความเข้าใจ
ถึงเทคนิคในการสัมภาษณ์ส าหรับงานบริหารต่างๆเพื่อเป็นพื้นฐานในการน าไปปรับใช้ในวัตถุประสงค์อื่นๆ อีกหลายด้านเช่นกัน 
 

วัตถุประสงค์ 1.  ได้เพิ่มความรู้ทางด้านมานุษยวิทยาให้สูงขึ้น 

     2.  ได้เพิ่มความรู้ในประเด็นหลักของการสัมภาษณ์โดยการตั้งค าถาม 
     3.  ได้เพิ่มทักษะในการสัมภาษณท์ี่ได้ประสิทธิผล และได้พนักงานท่ีมีคุณภาพ 
     4.  มีความรู้ในเรื่องการวเิคราะห์และอ่านผู้ถูกสัมภาษณด์้วยแบบประเมิน Competency 
     5.  ให้หัวหน้างานในแผนกต่างๆที่มีหน้าท่ีสัมภาษณ์งานทราบถึงหลกัการและแนวทางในการ 
    สัมภาษณ์งานเพื่อให้ได้พนักงานที่ดี และเหมาะสมกับงาน และหนว่ยงานของตนเองมากที่สุด 

 

หัวข้อการฝึกอบรม 

 09.00 – 12.00 น.  1. คัดเลือกและสมัภาษณ์ได้คนที่องค์กรต้องการให้อะไร ?  
 2. ประเภทหรือรูปแบบของการสมัภาษณ์ที่ใช้กันอยู่และได้ผล  
 3. ปัญหาที่พบจากการสัมภาษณ์และผลเสียจากการสมัภาษณ์  

 Workshop : สะท้อนถึงปัญหาจากการสัมภาษณ์ 
 4. หลักมานุษยวิทยาสมัยใหม ่(DISC)  
 5. วิธีการ Match ลักษณะเฉพาะของคนเข้ากับงาน  
 6. การออกแบบค าถาม และตัวอย่างค าถาม 
 7. การเตรยีมการสัมภาษณ์และเทคนิคการสมัภาษณ์  

13.00 – 16.30 น.  8. เทคนิคการสมัภาษณ์ คัดเลือกบุคลากรด้วยแบบประเมิน Competency  

- อ่านด้วยการแต่งกาย และบุคลิกภาพ 

- อ่านด้วยลายมือ (ลายมือที่เหมาะในแต่ละสายงาน) 
/  อ่านด้วยลายเซ็น… 
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- อ่านด้วยลายเซ็น (ลายเซนที่เหมาะในแต่ละสายงาน) 
***สอนเร่ืองพ้ืนฐานลายเส้น วิเคราะห์และอ่านลายเซ็นให้เป็นถกูคน 
และสอนเร่ืองการแก้ไขลายเซ็นให้ครบตาม Competency 

- อ่านด้วยวิธีอ่ืนๆ 

- Workshop รายบุคคล ฝึกวิเคราะห์และอ่านผู้ถูกสัมภาษณ์จากแบบประเมินในการสัมภาษณ์ 
 9. เทคนิคการสมัภาษณ์ในเชิงคุณสมบัต ิ(Competency)  

  10. Workshop ----> การออกแบบ การต้ังค าถาม   
 11. เทคนิคการสัมภาษณ์ในเชิงพฤติกรรม (Behavior)  
 12. Workshop ----> การออกแบบ การต้ังค าถาม  
 13. การประเมินผลการสัมภาษณ ์ 

 

วิทยากร          อาจารย์ สุกิจ ตรียุทธวัฒนา  
  -  ปริญญาตร ีรัฐศาสตร ์(ความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

-  ปริญญาโท การจัดการ (ภาครัฐและเอกชน) มหาวิทยาลัยครสิเตียน 
-  Certificated to Securities Marketing (Securities Training Association)   
-  Certificated to Train the Trainer   
-  Certificated to Excellent to Customer Service (สถาบันเพิม่ผลผลิตแห่งชาต)ิ   
-  Certificated to Impressive Personality Development Program  
   (สถาบันพัฒนาบุคลิกภาพจอหน์โรเบริ์ตเพาเวอร)์   
-  ประสบการณ์ดา้นการขายและการตลาด ด้านบริการลูกค้า ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
   รวมแล้วเกือบ 20 ปี จากบริษัทและองค์กรชั้นน าหลายแห่ง และดา้นการตลาดขายตรงและด้านการเป็น 
   วิทยากรมากว่า 10 ปี    
-  ปัจจุบันเป็นท่ีปรึกษาด้านพัฒนาศักยภาพบุคคลและระบบให้กับหน่วยงานองค์กร บริษัทเอกชนท่ัวไป  
   อาจารย์พิเศษ และวิทยากรรับเชิญจากหลายองค์กร 

 

กลุ่มเป้าหมาย   ผู้มีหน้าทีส่ัมภาษณ์คดัเลือกพนักงานใหม่ของแต่ละแผนก ระดับ Leader, Sr.Lerder , Superviser and  

   Sect. Mgr up. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ และหน่วยงานทรัพยากรบคุคล 
 

 ***สิทธิพิเศษ : ผูเ้ขา้ฝึกอบรมทุกคนจะไดรั้บการออกแบบลายเซ็นใหมใ่หต้รงสง่เสริมชีวติ ฟรี !!!! 
 

รูปแบบการอบรม        -  การบรรยาย  
-  แบบทดสอบฝึกปฏิบตั ิ(Best in Practice)  

-  การแลกเปลีย่นความคดิเห็น และฝึกปฏิบัตริ่วมกัน (Workshop)  

-  สรุป และ ถาม – ตอบค าถาม  
 

วัน เวลา สถานที ่     จ านวน 1 วัน  วันศุกร์ที่ 31 มกราคม 2563  เวลา 09.00 – 16.30 น.  
  ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร  
 

จ านวนรับ      30 คน 
 

/  ค่าลงทะเบียนอบรม… 
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ค่าลงทะเบียนอบรม     คนละ  3,700  บาท  

  (รวมเอกสารประกอบการอบรม กระเป๋าผ้า ปากกา วุฒิบัตร และอาหารว่าง 2 มื้อ 

          โปรโมชั่น  :   สมัครเข้าอบรม 4 คน ฟรี 1 คน  

  :   ช าระค่าลงทะเบยีนก่อนการอบรม 3 สัปดาห์ รับส่วนลด 5%           

 สิทธิพิเศษ :   ศิษย์เก่า นักศึกษาและบุคลากรของ ม.มหานคร ลด 10% 

  (ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถหักลดหย่อนภาษีได้ 200%) 
 

การรับวุฒิบัตร ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมเีวลาเข้าอบรมรวมไม่น้อยกว่า 75% ของระยะเวลาการฝึกอบรมตลอดหลักสตูร 

 จะไดร้ับวุฒิบัตรจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยมีหานคร 
 

ก าหนดการรับสมัคร    ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป -  17 มกราคม 2563 
 (กรุณาส ารองที่นั่งล่วงหน้า จ ากัดจ านวน 30 คนเท่านั้น) 
 

วิธีการสมัครและช าระเงิน   
1. วิธีการสมัคร มี 3 วิธ ี
- ทางโทรศัพท์ ส ารองที่น่ัง หมายเลข 0-2988-3655 ต่อ 2333–4, 2360-1 
- ทางโทรสาร ส่งใบสมัครมาที่หมายเลข 0-2988-4040 
- ทาง E-mail: training.mut@gmail.com, training@mut.ac.th 

2. วิธีการช าระเงิน มี 2 วิธ ี
- สั่งจ่ายเช็คในนาม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานคร ส่งไปท่ีส านักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
- โอนเงินผ่านธนาคารกรุงเทพ สาขาหนองจอก บัญชีสะสมทรัพย์ ช่ือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร    

เลขที่ 217-0-05142-5 ส่งเอกสารการโอนเงินไปทีส่ านักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. วิธีส่งใบสมัครและหลกัฐานการช าระเงิน 
- ส่งใบสมัครพร้อมหลักฐานการช าระเงินไปที ่ส านักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล F503 ช้ัน 5  

อาคาร F มหาวิทยาลัยเทคโนโลยมีหานคร เลขท่ี 140 ถนนเช่ือมสัมพันธ์ เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 
10530 โทรศัพท ์0-2988-3655, 0-2988-3666 ต่อ 2333-4, 2360-1 โทรสาร 0-2988-4040  

- ทาง E-mail: training.mut@gmail.com, training@mut.ac.th 
 
 

รับจ านวนจ ากัด     สมัครก่อน      มีสิทธกิ่อน 
การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร คือ หัวใจแห่งความส าเร็จขององค์กร 
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