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โครงการอบรม 

หลักสูตร  “ศิลปะการมอบหมายสั่งงานในองค์กรยุค 4.0”  รุ่นที่ 1 - 2 
รุ่นที่ 1 : วันที่ 16 มีนาคม 2563 และ รุ่นที่ 2 : วันที่ 17 สิงหาคม 2563  

ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
 

 
 

 ในการด าเนินธุรกิจไปได้อย่างราบรื่นนั้นทีมงานขององค์กรต้องมีประสิทธิภาพดี ทั้งผู้ปฏิบัติงานและหัวหน้างานจ าเป็นต้องมีความรู้

ความสามารถรวมถึงทักษะในการท างานที่ดี เช่น ทักษะในการสื่อสารกับเพื่อนร่วมงานไม่ว่าจะเป็นผู้บังคับบัญชาหรือผู้ใต้บังคับบัญชา การ

สั่งงานให้มีประสิทธิภาพ การสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา รวมถึงการติดตามงานท่ีได้สั่งไปแล้ว ซึ่งกระบวนการเหล่านี้เป็นเรื่องเกี่ยวกับการ

สานสัมพันธ์ของบุคคลที่ท างานร่วมกัน ถ้าผู้ปฏิบัติงาน ทุกระดับได้เรียนรู้ถึงกระบวนการท างานร่วมกันได้ถูกต้องและเหมาะสม ย่ อมจะเกิด

ผลลัพธ์ที่ดี การท างานในทีมก็จะบรรลุไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 ในหลักสูตรนี้ผู้เข้าอบรมจะไดเ้รยีนรู้ถึงศิลปะในการสือ่สารกันภายในองค์กร เรียนรู้การส่งสารหรือสือ่สารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การ
ใช้เทคนิคสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปอย่างราบรื่น ผู้เข้าอบรมจะได้ทราบถึงการส่งสารกลับจากผู้ใต้บงัคับบัญชาเมื่อได้มกีารสั่งงาน
ไปแล้วทั้งด้านวัจนภาษาและอวัจนภาษา เพราะบางครั้งก็ไม่สามารถตีความจากค าพูดโดยตรงได้เพียงอย่างเดียว การสังเกตอากัปกิริยาก็
สามารถช่วยท าให้ผู้ตีความเข้าใจในสถานการณ์ต่างๆได้ดีขึ้น ทั้งนี้หากหัวหน้างานหรือผู้ปฏิบัติงานร่วมกันสร้างบรรยากาศในการท างานได้ดี 
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีแก่เพื่อนร่วมงานทุกระดับ จะท าให้ทุกคนในองค์กรนั้นทุ่มเทต่องานที่ได้รับมอบหมาย องค์กรนั้นก็เดินต่อไปด้วย
ประสิทธิภาพที่ดี เป็นสถานท่ีท างานน่าอยู่และทุกคนก็สามารถท างานได้อย่างมีความสุข 
 

วัตถุประสงค์ 1. เพื่อให้ผู้เข้าอบรมมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับศลิปะการสื่อสารกับเพื่อนร่วมงาน 
2.  เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้เทคนิคในการสั่งงาน การสอนงาน และบทบาทของผู้มอบหมายงาน 
3.  เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถตดิตามงานหลังจากท่ีไดม้อบหมายไดม้ีประสิทธิภาพ 

 

รายละเอียดหลักสูตร 1. ความส าคัญของการสั่งงานและสอนงาน 
2.  บทบาทของผู้สั่งงาน และการมอบหมายงาน 
3.  ติดตามงานอย่างไรใหไ้ดผ้ลดี 
4.  การสื่อสารในท่ีท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

วิทยากร   อาจารย์ ศุภพัฒน์  ปิงตา     
- ผู้ช่วยหัวหน้าภาควิชาวิศวกรรมอตุสาหการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
- ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมอุตสาหการ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
- ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบณัฑติ (วิศวกรรมอุตสาหการ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 

   ประวัติการท างานด้านงานวิจัย        
- ที่ปรึกษาโครงการเพิ่มผลิตภาพแรงงานไทย (งบประมาณปี 2560 สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 4 ราชบุรี) 
- หัวหน้าทีมที่ปรึกษาโครงการปรับแผนธุรกิจและเพิ่มขดีความสามารถ SMEs ในพื้นที่จังหวัดฉะเชิงเทรา          

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (งบประมาณปี 2559 กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม) 
- ที่ปรึกษาโครงการเพิ่มผลิตภาพแรงงานไทย (งบประมาณปี 2559 ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงาน 

กรุงเทพมหานคร) 
/  - หัวหน้าทีมที่ปรึกษา… 
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- หัวหน้าทีมที่ปรึกษาโครงการเพิม่ผลิตภาพแรงงานตามความต้องการของสถานประกอบกิจการ 

(งบประมาณกรมพัฒนาฝึมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน) 
- ผู้เชี่ยวชาญโครงการเพิม่ประสิทธิภาพโลจสิติกส์อุตสาหกรรมภาคกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้า

และอิเล็กทรอนิกส์ (งบประมาณส านักโลจสิติกส์ กรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมืองแร่ กระทรวง
อุตสาหกรรม) 

- ผู้ช่วยวิจัย โครงการศึกษาหาที่ตั้งศูนย์รวบรวมและกระจายสินคา้ที่เหมาะสมส าหรับองค์การคลังสินคา้ 
(งบประมาณองค์การคลังสินค้า กระทรวงพาณิชย์) 

 

กลุ่มเป้าหมาย 1.  หัวหน้าหน่วยงาน/หัวหน้างาน 
 2.  พนักงานทุกระดับในองค์กร 

3.  บุคคลทั่วไปท่ีสนใจ 
 

รูปแบบการอบรม     1.   บรรยาย 
 2.   ท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และฝึกปฏิบัติร่วมกัน 
 

วัน เวลา สถานที ่ รุ่นที่ 1  วันจันทร์ที่ 16 มีนาคม 2563  เวลา 09.00 – 16.00 น. 
 รุ่นที่ 2  วันจันทร์ที่ 17 สิงหาคม 2563  เวลา 09.00 – 16.00 น. 

  ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร  
 

จ านวนรับ       รุ่นละ 25  คน 
 

ค่าลงทะเบียนอบรม     คนละ  3,500  บาท  

  (รวมเอกสารประกอบการอบรม กระเป๋าผ้า ปากกา วุฒิบัตร และอาหารว่าง 2 มื้อ) 

          โปรโมชั่น  :   สมัครเข้าอบรม 4 คน ฟรี 1 คน  

  :   ช าระค่าลงทะเบียนก่อนการอบรม 3 สัปดาห์ รับส่วนลด 5% 

          สิทธิพิเศษ  :   ศิษย์เก่า นักศึกษาและบุคลากรของ ม.มหานคร ลด 10% 

  (ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถหักลดหย่อนภาษีได้ 200%) 
 

การรับวุฒิบัตร ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมเีวลาเข้าอบรมรวมไม่น้อยกว่า 75% ของระยะเวลาการฝึกอบรมตลอดหลักสตูร 
 จะไดร้ับวุฒิบัตรจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยมีหานคร  
 

ก าหนดการรับสมัคร รุ่นที่ 1  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป - 24 กุมภาพันธ ์2563 
 รุ่นที่ 2  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป - 31 กรกฎาคม 2563 

 (กรุณาส ารองท่ีนั่งล่วงหน้า จ ากัดจ านวนรุ่นละ 25 คนเท่านั้น) 
 

วิธีการสมัครและช าระเงิน   
1. วิธีการสมัคร มี 3 วิธ ี
- ทางโทรศัพท์ ส ารองที่น่ัง หมายเลข 0-2988-3655 ต่อ 2333–4, 2360-1 
- ทางโทรสาร ส่งใบสมัครมาที่หมายเลข 0-2988-4040 
- ทาง E-mail: training.mut@gmail.com, training@mut.ac.th 

/  2. วิธีการช าระเงิน… 
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2. วิธีการช าระเงิน มี 2 วิธ ี
- สั่งจ่ายเช็คในนาม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานคร ส่งไปท่ีส านักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
- โอนเงินผ่านธนาคารกรุงเทพ สาขาหนองจอก บัญชีสะสมทรัพย์ ช่ือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร    

เลขท่ี 217-0-05142-5 ส่งเอกสารการโอนเงินไปทีส่ านักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. วิธีส่งใบสมัครและหลกัฐานการช าระเงิน 
- ส่งใบสมัครพร้อมหลักฐานการช าระเงินไปที ่ส านักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล F503 ช้ัน 5  

อาคาร F มหาวิทยาลัยเทคโนโลยมีหานคร เลขที่ 140 ถนนเช่ือมสัมพันธ์ เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 10530 
โทรศัพท ์0-2988-3655, 0-2988-3666 ต่อ 2333-4, 2360-1 โทรสาร 0-2988-4040  

- ทาง E-mail: training.mut@gmail.com, training@mut.ac.th 
 
 
 
 

 
รับจ านวนจ ากัด     สมัครก่อน      มีสิทธกิ่อน 

การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร คือ หัวใจแห่งความส าเร็จขององค์กร 
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