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โครงการอบรม 

หลักสูตร  “การสั่งงาน การมอบหมายงาน และการตดิตามงาน  
(Directing, Delegation and Monitoring Skills)” รุ่นที่ 3 

วันศุกรท่ี์ 1 พฤศจิกายน 2562 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
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เป็นหน้าท่ีสําคัญของหัวหน้างาน ได้แก่การนํา ซึ่งเป็นคําสั้นๆ แต่มีความหมายท่ีต้องดําเนินการจัดการอย่างไม่มีวันจบสิ้น หัวหน้าท่ีดี
จะต้องเข้าใจพ้ืนฐานความเป็นมาของคน เพราะคนเท่านั้นท่ีจะรับคําสั่งได ้ทําได ้และตามได ้จากนั้นจึงต้องเข้าใจว่าจะสั่งอย่างไร จะมอบหมาย
งานอย่างไร จะควบคุมติดตามงานอย่างไร จึงจะทําให้ลูกน้อง เข้าใจและทําตามสิ่งท่ีองค์กรปรารถนาได้ ซึ่งได้แก่ การสั่งงาน (Directing) 
การมอบหมายงาน (Delegation of Authority) และการติดตามงาน (Monitoring) หลักสูตรนี้มุ่งเน้นให้หัวหน้างาน มีหลักของการเป็น
ผู้บริหารในการรู้จักโอนถ่ายข้อมูลอย่างเป็นลําดับข้ันท่ีสัมฤทธ์ิผล เข้าใจ การกระจายความรับผิดชอบไปสู่ส่วนงานรองลงมา เพ่ือลดเวลาท่ี
สูญเสียโดยไร้ประโยชน ์รู้จักติดตามงาน รับผิดชอบต่อคําสั่งในการท่ีถ่ายทอดสู่ระดับล่างมั่นใจในติดตามงานสามารถพัฒนาสู่ผู้บริหารในลําดับ
ท่ีสูงข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค์ 1.   เพ่ือให้ผู้เข้าฝึกอบรมรู้และเข้าใจในทักษะการสั่งงาน การมอบหมายงาน และการตดิตามงาน 
2.   เพ่ือเสริมสร้างทักษะในการเป็นผู้นําท่ีได้งานและได้ใจคน 

3.   เพ่ือให้ได้แนวทางในการปรับปรงุงานในภารกิจของผู้นําท่ีเป็นหัวหน้างาน 

4.   เพ่ือสร้างทัศนคติเชิงบวกแก่หัวหน้างาน 

5.   เพ่ือให้ผู้เข้าฝึกอบรมสามารถประยุกต์ใช้ทักษะต่างๆ ท่ีจําเป็นในการทํางานร่วมกันเป็นทีมท่ีดีเพ่ือบรรล ุ

     เป้าหมายขององค์กร 
 

รายละเอียดหลักสูตร Module 1 : Qualification & Rules of Managerial Skills 
 -  คุณสมบตัิของผู้บริหารและหัวหน้างานยุคใหม ่ 

-  เทคนิคการเป็นหัวหน้างานท่ีเก่ง  
-  การวิเคราะห์ประเภทลูกน้องเพ่ือเลือกวิธีสั่งงาน มอบหมายงาน 

 ***Workshop : ความยุ่งยากของหัวหน้างาน (Problem)  
 Module 2 : Learning in Action for Directing Skills  

-  ความแตกต่างของการสั่งงานและมอบหมายงาน  
-  เทคนิคและข้ันตอนการสั่งงานแบบมีส่วนร่วม  
-  การสั่งงานท่ีด ีและปัญหาการสัง่งาน  
-  สาเหตุสาํคัญท่ีจําเป็นต้องสั่งงานเป็นลายลักษณ์อักษร  
***Workshop : Directing Case Study  

 Module 3 : Learning in Action for Delegation Skills  
-  ปัจจัยสําคญัท่ีเก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน  
-  เทคนิคการมอบหมายงานท่ีลูกน้องเต็มใจทํางานและไดผ้ลงานท่ีด ี 

/  -  สาเหตุท่ีหัวหน้าไม.่.. 
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-  สาเหตุท่ีหัวหน้าไม่มอบหมายงาน และท่ีลูกน้องไมร่ับมอบหมาย  
-  งานอะไรบ้างท่ีมอบหมายได ้และงานใดท่ีมอบหมายไม่ได ้ 
***Workshop : Delegation Case Study  

 Module 4 : Learning in Action for Monitoring Skills  
-  เทคนิคการควบคุมงานท่ีสั่งให้ได้ตามเป้าหมาย  
-  การกําหนดมาตรฐานงาน  
-  ข้ันตอนการติดตามงาน  
***Workshop : ความยุ่งยากของหัวหน้างาน (Solution) 

 

วิทยากร ••••  อาจารย์ สุกิจ  ตรียุทธวัฒนา     
   -  ปริญญาตร ีรัฐศาสตร ์(ความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

-  ปริญญาโท การจัดการ (ภาครัฐและเอกชน) มหาวิทยาลัยครสิเตียน 
-  Certificated to Securities Marketing (Securities Training Association)   
-  Certificated to Train the Trainer   
-  Certificated to Excellent to Customer Service (สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาต)ิ   
-  Certificated to Impressive Personality Development Program  
   (สถาบันพัฒนาบุคลิกภาพจอหน์โรเบริ์ตเพาเวอร)์   
-  ประสบการณ์ดา้นการขายและการตลาด ด้านบริการลูกค้า ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์     
   รวมแล้วเกือบ 20 ป ีจากบริษัทและองค์กรช้ันนําหลายแห่ง และดา้นการตลาดขายตรงและด้านการเป็น 
   วิทยากรมากว่า 10 ป ี   
-  ปัจจุบันเป็นท่ีปรึกษาด้านพัฒนาศักยภาพบุคคลและระบบให้กับหน่วยงานองค์กร บริษัทเอกชนท่ัวไป  

       อาจารย์พิเศษ และวิทยากรรับเชิญจากหลายองค์กร 
 

กลุ่มเป้าหมาย เหมาะสําหรับผู้บริหาร ท่ีปรึกษา หัวหน้างานทุกระดับในองค์กร บุคคลผู้ท่ีมสี่วนเก่ียวข้องในการนําไปพัฒนา และ 
 ฝึกอบรม และบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจในด้านการสั่งงาน การมอบหมายงาน และการติดตามงาน 
 

รูปแบบการอบรม     1.  บรรยาย แบบสื่อสาร 2-3 ทาง 
2.  การอภิปรายร่วม และกิจกรรมกลุ่มแบบระดมความคดิตลอดการฝึกอบรม  

3.  กรณีศึกษา แบบยกตัวอย่างเปน็ Model Case Study & Working - Case (Workshop)  

4.  สรุป และถาม-ตอบ เพ่ือทดสอบความเข้าใจ  
  

วัน เวลา สถานท่ี จํานวน 1 วัน  วันศุกรท่ี์ 1 พฤศจิกายน 2562  เวลา 09.00 – 16.30 น. 
  ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร  
 

จํานวนรับ       30  คน 
 

 

 

 

 

/  ค่าลงทะเบียนอบรม... 
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ค่าลงทะเบียนอบรม     คนละ  3,500  บาท  

  (รวมเอกสารประกอบการอบรม กระเป๋าผ้า ปากกา วุฒิบัตร และอาหารว่าง 2 มื้อ) 

          โปรโมชั่น  :   สมัครเข้าอบรม 4 คน ฟรี 1 คน  

  :   ชําระค่าลงทะเบียนก่อนการอบรม 3 สัปดาห์ รับส่วนลด 5% 

  (ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถหักลดหย่อนภาษีได้ 200%) 
 

การรับวุฒิบัตร ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมเีวลาเข้าอบรมรวมไม่น้อยกว่า 75% ของระยะเวลาการฝึกอบรมตลอดหลักสตูร 
 จะไดร้ับวุฒิบัตรจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยมีหานคร  
 

กําหนดการรับสมัคร ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป - 18 ตุลาคม 2562 
 (กรุณาสํารองท่ีนั่งล่วงหน้า จํากัดจํานวน 30 คนเท่านั้น) 
 

วิธีการสมัครและชําระเงิน   
1. วิธีการสมัคร มี 3 วิธ ี
- ทางโทรศัพท์ สํารองท่ีน่ัง หมายเลข 0-2988-3655 ต่อ 2333–4, 2360-1 
- ทางโทรสาร ส่งใบสมัครมาท่ีหมายเลข 0-2988-4040 
- ทาง E-mail: training@mut.ac.th 

2. วิธีการชําระเงิน มี 2 วิธ ี
- สั่งจ่ายเช็คในนาม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานคร ส่งไปท่ีสํานักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
- โอนเงินผ่านธนาคารกรุงเทพ สาขาหนองจอก บัญชีสะสมทรัพย์ ช่ือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร    

เลขท่ี 217-0-05142-5 ส่งเอกสารการโอนเงินไปท่ีสํานักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. วิธีส่งใบสมัครและหลกัฐานการชาํระเงิน 
- ส่งใบสมัครพร้อมหลักฐานการชําระเงินไปท่ี สํานักฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล F503 ช้ัน 5  

อาคาร F มหาวิทยาลัยเทคโนโลยมีหานคร เลขท่ี 140 ถนนเช่ือมสัมพันธ์ เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 10530 
โทรศัพท์ 0-2988-3655, 0-2988-3666 ต่อ 2333-4, 2360-1 โทรสาร 0-2988-4040  

- ทาง E-mail: training@mut.ac.th 
 

 

 

 

รับจํานวนจํากัด     สมัครก่อน      มีสิทธกิ่อน 
การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร คือ หัวใจแห่งความสําเร็จขององค์กร 

 


